REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO www.blizejrolnika.pl

Podmiotem prowadzacym sklep internetowy www.blizejrolnika.pl jest Maria Zielinska
FENIKS (Sprzedawca), Dziewinska 29h/1, 87-800 Wloctawek, wpisane do Centralnej
Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej pod numerem NIP: 8881823176 , REGON:
341275483, e-mail: kontakt@blizejrolnika.pl, tel.535666045 wpisana do rejestru
przedsiebiorcow wykonujacych dzialalnos¢ w zakresie wprowadzania srodkow
ochrony roslin do obrotu lub konfekcjonowania tych srodkéw, prowadzonego przez
Wojewodzki Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa w Bydgoszczy.

Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupujacego podczas
korzystania ze sklepu jest Sprzedawca.

Szczegdlowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez
Sprzedawce znajduja sie w dostepnej w serwisie www.blizejrolnika.pl Polityce
prywatnosci.

1. Warunki zawarcia umowy sprzedazy

1. Zamowienia moga byc¢ skladane za posrednictwem witryny www.blizejrolnika.pl
oraz poczty elektronicznej na adres: kontakt@blizejrolnika.pl przez 7 dni w tygodniu,
24 godziny na dobe.

2. Przedmiotem dziatalnosci jest sprzedaz srodkoéw ochrony roslin w rozumieniu
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o Srodkach ochrony roslin oraz Rozporzadzenia nr
1107/2009, zgodnie z ktérymi nabywcami powyzszych produktow moga by¢ jedynie
osoby fizyczne, posiadajace zdolnoS¢ do czynnosci prawnych oraz kwalifikacje
potwierdzone odpowiednimi szkoleniami zgodnie z art. 28 ustawy o Srodkach ochrony
roslin.

Sprzedawca moze zadac od osoby skladajacej zamowienie przedlozenia oSwiadczenia
o tresci potwierdzajacej spelnienie wymagan do nabycia srodka.

3. W celu zlozenia zamoéwienia Kupujacy powinien dokonac¢ nastepujacych
CZynnosci:

a. Skompletowac produkty w koszyku;
b. Ztozy¢ oswiadczenie, ze:

- spelnia warunki wymienione w art. 25 ust.3 pkt 5 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
sSrodkach ochrony roslin oraz posiada przeszkolenie w zakresie stosowania Srodkow
ochrony roslin w przypadku srodkow dla uzytkownikow profesjonalnych, a takze
oswiadczenie,

- zapoznal sie¢ z informacjami zamieszczonymi w etykiecie oraz informacjami
dotyczacymi produktu. - zobowigazuje sie stosowac¢ do zasad bezpieczenstwa
zawartych w etykiecie producenta.

- jest Swiadomy, ze Srodki ochrony roslin moga nabyc¢ jedynie osoby pelnoletnie oraz
osoby, ktore ukonczyly szkolenie i posiadaja kwalifikacje wymagane dla oséb
nabywajacych srodki ochrony roslin (art. 28 ustawy o Srodkach ochrony roslin z dnia
8 marca 2013 r. ze zmianami)

c. Dokona¢ wyboru sposobu dostawy;



d. Dokonac¢ wyboru rodzaju ptatnosci;

e. Dokona¢ wyboru miejsca wydania rzeczy;

f. Zatwierdzi¢ zaméwienie przyciskiem ,zamawiam i place”.
g. Uregulowac platnosc¢ za zamoéwienie.

4. Na etapie kompletowania zamoéwienia, Kupujacy jest informowany o lacznych
kosztach zwigzanych z dostawa produktow, ktore moga by¢ zalezne od ilosci
zamawianych towarow.

5. Po zawarciu umowy, Sprzedawca potwierdza Kupujacemu jej warunki, przesytajac
je na trwalym nos$niku, na adres poczty elektronicznej Klienta wraz z trescia
niniejszego Regulaminu.

6. Sprzedawca moze, na zyczenie Kupujacego informowac¢ go o statusie realizacji
zamoOwienia za posrednictwem wiadomosci SMS na numer telefonu wskazany w
trakcie sktadania zamowienia lub na koncie Klienta.

7. Kupujacy moze dokonac nieodplatnej rejestracji i utworzy¢ Konto Klienta. W tym
celu nalezy wypetlni¢ formularz udostepniony na Stronie Internetowej Sklepu i ustalic¢
indywidualne hasto dostepu.

8. W celu utworzenia konta, Klient zobowigzany jest do udostepnienia Sprzedawcy
danych osobowych, ktéore beda przetwarzane dla pelnej realizacji skladanych
zamowien, w tym udostepniane podmiotom trzecim m.in. w celu doreczenia
produktow.

9. W momencie utworzenia konta, Klient ma mozliwoS¢ zapoznania si¢ 2z
Regulaminem, co potwierdza stosownym oznaczeniem w formularzu.

10. Rejestracja i posiadanie Konta Klienta nie jest konieczna do zlozenia zamowienia
w Sklepie Internetowym. Zamowienia produktow mozna dokonac¢ rowniez bez
rejestracji w serwisie.

2. Koszty zwiazane z zamoéwieniem

1. Ceny przypisane do danego produktu podane sg w polskich ztotych i zawieraja
podatek VAT w aktualnie obowiazujacej stawce.

2. Catkowity koszt zakupu, zawierajacy rowniez oplaty za przesylke czy inne
obciazenia, jest widoczny dla Klienta w momencie skladania zamowienia.

3. Koszty dostawy zawieraja sie w kwotach wskazanych w momencie skladania
zamowienia i sg zalezne m.in. od gabarytu czy sposobu wybranego sposoby dostawy.

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania na biezaco zmian cen
produktéow w ramach oferty, wycofania ze sprzedazy niektorych produktow oraz do
przeprowadzania i odwolywania wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych oraz

wyprzedazy

3. Czas realizacji zamoéwienia



1. Czas realizacji zamowienia jest uzalezniony od dostepnosci danego produktu.
Informacje o terminie i dostepnosci znajduja sie w opisie danego produktu i sg znane
Klientowi w momencie skladania zamowienia.

2. Produkty oznaczone jako ,dostepne w magazynie” wysylane sa maksymalnie w
ciagu 48 h od zaksiegowania przedplaty.

3. Jesli, z przyczyn niezaleznych, realizacja zamoéwienia moze ulec wydluzeniu,
Sprzedawca niezwlocznie (nie dtuzej niz w ciagu 48 h) poinformuje Klienta o terminie
dostepnosci produktu.

4. Platnosci

1.Klient moze wybra¢ nastepujace formy ptatnosci za zaméwione Towary:
a) Platnosci BLIK,
b) karta ptatnicza,

c)przelew elektroniczny poprzez zewnetrzny system platnosci imoje, obshugiwany
przez firme ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach.”

d) ptatnos¢ przy odbiorze

2. W przypadku wyboru pltatnosci w formie przelewu lub ptatnosci elektronicznych,
Klient zobowigzany jest do dokonania ptatnosci niezwlocznie po zawarciu Umowy.

3. Sprzedawca zastrzega mozliwos¢ anulowania zamowien nieoplaconych w ciagu 24
h od ztozenia zamowienia.

5. Warunki dostawy
1. Dostawa towaréw odbywa sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo, do realizowania dostaw w systemie
y,dropshipingu” tj. ushugi realizowanej na rzecz Sprzedawcy przez podmiot trzeci
(Dostawce), polegajaca na przygotowaniu, opakowaniu oraz wysylce zamowienia
Kupujacego na towary z oferty handlowej blizejrolnika.pl, wczesniej nabyte przez
Sprzedawce od Dostawcy.

3. Koszt dostawy (transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) produktow jest zalezny
od wielkosci skladanego zamowienia i widoczny dla Klienta w katalogu produktow
oraz w momencie skladania Zamowienia.

4.. Sprzedawca nie umozliwia osobistego odbioru produktéw przez Kupujacego.

S.. Sprzedawca umozliwia nastepujace sposoby doreczenia produktow: przesyitka
kurierska, transport Sprzedawcy, odbior osobisty pod adresem: Smilowice 37m 87-
850 Chocen w godzinach 8:00-16:00.



6. Uprawnienia przyslugujace konsumentowi w przypadku niezgodnosci towaru
Z umowa.

. Uprawnienia opisane w niniejszym dziale uregulowane sa w ustawie o prawach

konsumenta z dnia 21 lutego 2020 r. w brzmieniu od dnia 1 stycznia 2023 r., w
szczegolnosci art. 43a - 43g Ustawy o Prawach Konsumenta ( obowiazuja dla umoéow
zawartych od dnia 1 stycznia 2023 r.).
Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ w przypadku braku zgodnosci towaru z
umowa, istniejacy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciagu 2 lat od tej chwili,
chyba ze termin przydatnosci towaru do uzycia, okreslony przez przedsigbiorce, jego
poprzednikoéw prawnych lub osoby dzialajace w jego imieniu, jest dluzszy.

. W przypadku stwierdzenia wady produktu, Klient winien jest sprawdzi¢ przesytke
zawierajaca zamowienie w obecnosci osoby doreczajacej produkty.

. Towar jest zgodny z umowa, jezeli zgodne z umowa pozostaja w szczegolnosci jego:

1) opis, rodzaj, ilos¢, jakosc¢, kompletnos¢ i funkcjonalnosé, a w odniesieniu do
towarow z elementami cyfrowymi - rowniez kompatybilnosé¢, interoperacyjnosc¢ i
dostepnosc¢ aktualizaciji;

2) przydatnosc¢ do szczegbélnego celu, do ktorego jest potrzebny konsumentowi, o
ktorym konsument powiadomitl przedsiebiorce najpoézniej w chwili zawarcia umowy
i ktory przedsiebiorca zaakceptowal.

3. Ponadto towar, aby zostal uznany za zgodny z umowa, musi:

1) nadawac sie¢ do celow, do ktorych zazwyczaj uzywa sie towaru tego rodzaju, z
uwzglednieniem obowiazujacych przepisow prawa, norm technicznych lub dobrych
praktyk;

2) wystepowac w takiej iloSci i miec takie cechy, w tym trwalosc i bezpieczenstwo, a
w odniesieniu do towarow z elementami cyfrowymi - réwniez funkcjonalnosc¢ i
kompatybilnos¢, jakie sa typowe dla towaru tego rodzaju i ktéorych konsument moze
rozsadnie oczekiwaé, biorac pod wuwage charakter towaru oraz publiczne
zapewnienie zlozone przez przedsiebiorce, jego poprzednikow prawnych lub osoby
dzialajace w ich imieniu, w szczegélnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba ze
przedsiebiorca wykaze, ze:

a) nie wiedzial o danym publicznym zapewnieniu i oceniajac rozsadnie, nie mogt o
nim wiedzie¢,
b) przed zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostalo sprostowane z

zachowaniem warunkow i formy, w jakich publiczne zapewnienie zostalo ztoZone,
lub w poréwnywalny sposob,

c) publiczne zapewnienie nie miatlo wplywu na decyzje konsumenta o zawarciu
umowy;
3) byc¢ dostarczany 2z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktorych

dostarczenia konsument moze rozsadnie oczekiwac;

4) byc¢ takiej samej jakosci jak probka lub wzoér, ktore przedsiebiorca udostepnit
konsumentowi przed zawarciem umowy, i odpowiadac¢ opisowi takiej probki lub
takiego wzoru.

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci towaru z umowa, jesli
Konsument w momencie zawierania Umowy zostal wyraznie poinformowany, ze



konkretna cecha Towaru odbiega od wymogow zgodnosci z Umowa i wyraznie
zaakceptowatl te cechy;

5. Konsumentowi przyshuguja w oparciu o powyzsze, nastepujace uprawnienia:
1) naprawy towaru
2) wymiany towaru

6. Sprzedawca ma prawo wybraé¢ czy wadliwy towar zostanie wymieniony czy
naprawiony lub od powyzszych czynnosci odstapi¢, pomimo wskazania Konsumenta,
w przypadku, gdy wybrany sposob jest niemozliwy lub wymagalby nadmiernych
kosztow dla przedsiebiorcy. W ty przypadku, Konsument ma prawo zlozyc
oswiadczenie o obnizeniu ceny lub odstapieniu od umowy.

7. Przedsiebiorca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od chwili, w
ktorej zostal poinformowany o braku zgodnosci z umowa. Koszty naprawy lub
wymiany (w tym koszty oplat pocztowych, przewozu, robocizny, materialow) ponosi
Przedsiebiorca. W przypadku, gdy Przedsiebiorca nie doprowadzi towaru do zgodnosci
z umowa, Konsument ma prawo zlozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny Ilub
odstapieniu od umowy.

8. Konsument ma prawo zlozy¢ oSwiadczenie o obnizeniu ceny lub odstapieniu od
umowy rowniez w przypadku, gdy:

- brak zgodnoSci towaru z umowa wystepuje nadal, mimo Ze przedsiebiorca préobowat
doprowadzic¢ towar do zgodnosci z umowa,;

- brak zgodnosci towaru jest na tyle istotny, Ze uzasadnia obnizenie ceny lub
odstgpienie od umowy bez uprzedniego skorzystania z prawa do wymiany lub
naprawy towaru;

- z oSwiadczenia przedsiebiorcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi
on towaru do zgodnosSci z umowa w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych
niedogodnosci dla konsumenta.

9. Konsument udostepnia przedsiebiorcy towar podlegajacy naprawie lub wymianie.
Przedsigbiorca odbiera od konsumenta towar na swoj koszt.

10. Przedsiebiorca zwraca konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z
prawa obnizenia ceny niezwlocznie, nie po6zniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oSwiadczenia konsumenta o obnizeniu ceny.

11. W razie odstgpienia od umowy Konsument niezwlocznie zwraca towar
Przedsigbiorcy na jego koszt.

12. Konsument nie moze odstapi¢ od umowy, jesli brak zgodnosci towaru z umowsa
jest nieistotny.

13. Reklamacje nalezy skladac¢ na adres: Dziewinska 29h/1, 87-800 Wloclawek lub
w formie elektronicznej na adres: kontakt@blizejrolnika.pl. W tresci nalezy wskazac
informacje i okolicznosci dotyczace wady produktu. Do odsylanego produktu nalezy
dotaczy¢ kopie paragonu lub faktury dotyczacej tego zakupu. Sprzedawca ma
obowiazek udzieli¢c odpowiedzi na reklamacje Konsumenta w terminie 14 dni od jej
otrzymania.



14. Powyzsze przepisy stosuje sie do osoéb fizycznych zawierajacych umowe
bezposrednio zwiazana z jej dzialalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, (udostepnionego w
CEiDG).

7. Klient bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorca dokonujacym zakupu w celach
niezwigzanych z prowadzona dzialalnosScia, moze skorzysta¢ z pozasadowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Urzedem Ochrony
Konkurencji i Konsumentow (infolinia 22 55 60 333).

8. W przypadku, gdy Kupujacy jest Przedsiebiorca, moze skorzysta¢ z uprawnien z z
tytulu niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa okreslonych w dziale II Kodeksu
cywilnego (art. 556 — 576).

9. Przedsiebiorca traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jesli nie zbadat rzeczy w czasie
i w sposob przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomil niezwltocznie
Sprzedawcy o wadzie, a w przypadku, gdy wada wyszta na jaw dopiero pozniej- jezeli
nie zawiadomil Sprzedawcy niezwlocznie po jej stwierdzeniu.

7. Przepisy dotyczace gwarancji

1. Produkty oferowane w serwisie www.blizejrolnika.pl moga by¢ objete gwarancja
producenta, importera lub sprzedawcy, obowiazujaca na terenie Polski. Szczegotowe
warunki zawarte sg w karcie gwarancyjnej dotaczonej do produktu.

2. W przypadku objecia gwarancja towaru zakupionego przez konsumenta lub
przedsiebiorce na prawach konsumenta, nie moze ona przewidywac¢ mniej
korzystnych warunkow wymiany lub naprawy towaru, niz warunki przewidziane w
ramach reklamacji konsumenckie;j.

3. Oswiadczenie gwarancyjne zawiera:

1) wyrazne stwierdzenie, ze w przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z
umowsg kupujacemu z mocy prawa przystuguja srodki ochrony prawnej ze strony i
na koszt sprzedawcy oraz ze gwarancja nie ma wplywu na te Srodki ochrony
prawnej;

2) nazwe i adres gwaranta;

3) opis procedury, ktérej uprawniony ma przestrzegac, aby moc skorzystac z
gwarancji;

4) wskazanie rzeczy, ktorych dotyczy gwarancja;

5) warunki gwarancji.

8. Uslugi elektroniczne Swiadczone w sklepie internetowym

1. W sklepie swiadczone sa nieodptatne ustugi elektroniczne polegajace na
mozliwosci korzystania z Konta Klienta, Formularza zamoéwienia oraz
mozliwosci otrzymywania newslettera. Korzystanie z powyzszych ustug jest
dobrowolne. Klient ma mozliwoS¢ usuniecia konta lub wypisania si¢ z
newslettera w kazdym czasie bez podania przyczyny.

2. Korzystanie 2z Newslettera rozpoczyna sie w momencie zaznaczenia
odpowiedniej rubryki w trakcie wypelniania Formularza Zamowienia.



3. Klient jest zobowiazany do korzystania ze sklepu internetowego w sposob
zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr
osobistych oraz praw autorskich i wlasnosci Uslugodawcy oraz oséb trzecich.

9. Prawo do odstapienia od umowy

1.Kupujacy, bedacy Konsumentem Ilub Przedsiebiorca dokonujacym zakupu
niezwigzanego z prowadzong dzialalnoscia, ma prawo do pisemnego odstapienia od
zawieranej umowy bez podania przyczyny w terminie czternastu dni, od daty zawarcia
umowy na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.).

2. Moze to uczyni¢ pisemnie na adres: FENIKS Maria Zielinska, ul. Dziewinska 29h
lok. 1 z dopiskiem blizejrolnika.pl lub w formie elektronicznej na adres:
kontakt@blizejrolnika.pl.

3. Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu zawiera przykladowe oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy.

4. W przypadku pisemnego odstapienia od umowy Klient zobowigzany jest do zwrotu
towaru w terminie czternastu dni.

5. W przypadku skorzystania z prawa do odstapienia od umowy koszt zwrotu towaru
ponosi Kupujacy.

6. W przypadku wykonania prawa do odstgpienia, umowe uwaza sie za niezawarta.
Sprzedawca ma obowiazek zwroci¢ Kupujacemu poniesione przy zawarciu umowy
koszty w ciagu 14 dni od otrzymania osSwiadczenia a Konsument ma obowigzek
zwroci¢ zakupione produkty na wlasny koszt.

7. W zakresie umow zawieranych z przedsiebiorcami zastosowanie znajda przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa.

10. Postanowienia konncowe

1.Sprzedawca zastrzega prawo do dokonywania zmian w Regulaminie, tak by
dostosowac jego postanowienia do obowigzujacych przepisow prawa lub tez zmiany
okolicznosci (sposobu ptatnosci, warunkow dostaw).

2.Zmiany zostana opublikowane na stronie internetowej www.blizejrolnika.pl wraz z
terminem w jakim wejdg w zycie.

3.Klienci, ktorzy wyraza zgode na przekazywanie powyzszych informacji droga
mailowa, otrzymaja powiadomienie o zmianach w formie newslettera.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja
powszechnie obowigzujace przepisy m.in.: kodeksu cywilnego, ustawy o swiadczeniu
ushug droga elektroniczng, ustawa o prawach konsumenta.

5.Wszelkie spory pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym w zakresie zawartych umow
sprzedazy beda rozstrzygane przez polskie sady powszechne, wedlug wlasciwosci
miejscowej okreslonej w kodeksie postepowania cywilnego.


mailto:kontakt@blizejrolnika.pl

Zalacznik nr 1 Wzo6r oSwiadczenia o odstapieniu od umowy

(imie, nazwisko, adres, numer telefonu)

Maria Zielinska prowadzacy dzialalnosc
gospodarcza FENIKS Maria Zielinska

Dziewinska 29h/1
87-800 Wloclawek

kontakt@blizejrolnika.pl.

Niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacej/ych
TZECZY ettt ettt ettt eaeeaaaas - numer zamowienia: ........... - data zawarcia
UMOWY: ......... - data odbioru rzeczy: ...........

Wskazuje numer rachunku bankowego do zwrotu naleznosci za zakupione produkty:
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